
Отчет
о выполнении муниципального задания 
на оказание услуг (выполнение работ) 

по состоянию на 31.04.2017г.; на 01.06.2017г.; на 01.10.2017г.; на 26.12.2017г.

1. Наименование муниципального учреждения:
Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Средняя 
общеобразовательная школа № 21» муниципального образования городской окпуг 
Симферополь Республики Крым
Юридический адрес: 295001, Российская Федерация, Республика Крым,
город Симферополь, улица Красноармейская, дом 166 
ИНН/КПП: 9102155183/910201001
2. Наименование муниципальной услуги (работы):

Услуга 1
Реализация основных образовательных программ начального общего образования 
Услуга 2
Реализация основных образовательных программ основного общего образования 
Услуга 3
Реализация основных образовательных программ среднего общего образования 
Услуга 4
Реализация дополнительных общеобразовательных общеразвивающих программ

3. Категории потребителей муниципальных услуг:

3.1. Потребители бесплатных муниципальных услуг:
Физические лица
Физические лица с ограниченными возможностями здоровья

3.2. Потребители частично оплачиваемых муниципальных услуг: нет

4. Объем оказанных муниципальных услуг (выполненных работ) (в натуральных 
показателях).

Таблица 1

Н аим енование м униципальной  
услуги  (работы ) 

(показателя детализац ии , Е диница
О бъем оказания услуг 

(вы полнения работ)

О бъем  оказания услуг 
(вы полнения работ) за 

отчетны й период (квартал)
услуги (работы ) в составе 

м униципальной  услуги  
(работы ))

изм ерения нарастаю щ им  итогом , с 
начала года 1 кв. 2 кв. 3 кв. 4 кв



У сл уга  1. Р еа л и за ц и я  о сн о в н ы х  о б р а зо в а т ел ь н ы х  п р о гр а м м  н а ч а л ь н о го  о бщ его  обр азов ан и я

П лан

С овокупны й объем оказания 
услуги  (вы полнения работы ) 
«Реализация основны х 
образовательны х програм м  
дош кольного общ его 
образования», в том  числе:

Чел. 429 410 416 454 456

количество воспитанников, в 
том числе:

Чел.
429 410 416 454 456

на бесплатной основе Чел. 429 410 416 454 456

на частично платной основе в 
силу ф едерального закон а

Чел.
0 0 0 0 0

Ф акт

С овокупны й объем оказания 
услуги (вы полнения работы ) 
«Реализация основны х 
образовательны х програм м  
дош кольного общ его 
образования», в том  числе:

Чел. 410 410 416 454 456

количество воспитанников, в 
том  числе:

Чел.
410 410 416 454 456

на бесплатной основе Чел. 410 410 416 454 456

на частично платной основе в 
силу ф едерального  закона

Чел.
0 0 0 0 0

У сл уга  2. Р еа л и за ц и я  о сн о в н ы х  о б р а зо в а т ел ь н ы х  п р о гр а м м  о сн о в н о го  общ его  обр азов ан и я

П лан

С овокупны й объем оказания 
услуги (вы полнения работы ) 
«Реализация основны х 
образовательны х програм м  
начального общ его 
образования», в том  числе:

Чел. 426 426 435 464 472

количество учащ ихся, в том  
числе:

Чел.
426 426 435 464 472

на бесплатной основе Чел. 426 426 435 464 472

на частично платной  основе в 
силу ф едерального  закона

Чел.
0 0 0 0 0

Ф акт

С овокупны й объем оказания 
услуги (вы полнения работы ) 
«Реализация основны х 
образовательны х програм м

Чел. 426 426 435 464 472



л

начального общ его 
образования», в том  числе:

количество учащ ихся, в том  
числе:

Чел.
426 426 435 464 472

на бесплатной основе Чел. 426 426 435 464 472

на частично платной основе в 
силу ф едерального  закона

Чел.
0 0 0 0 0

У сл уга  3 . Р еа л и за ц и я  о сн о в н ы х  о б р а зо в а т ел ь н ы х  п р о гр а м м  ср ед н его  общ его  обр азов ан и я

П лан

С овокупны й объем  оказания 
услуги (вы полнения работы ) 
«Реализация основны х 
образовательны х програм м  
основного общ его 
образования», в том  числе:

Чел. 88 88 88 70 71

количество учащ ихся, в том  
числе:

Чел.
88 88 88 70 71

на бесплатной основе Чел. 88 88 88 70 71

на частично платной основе в 
силу ф едерального  закона

Чел.
0 0 0 0 0

Факт

С овокупны й объем оказания 
услуги (вы полнения работы ) 
«Реализация основны х 
образовательны х програм м  
основного общ его 
образования», в том  числе:

Чел. 88 88 88 70 71

количество учащ ихся, в том  
числе:

Чел.
88 88 88 70 71

н а бесплатной основе Чел. 88 88 88 70 71

на частично платной основе в 
силу ф едерального  закона

Чел.
0 0 0 0 0

У слуга 4. Р еа л и за ц и я  д о п о л н и т ел ь н ы х  о б р а зо в а т ел ь н ы х  о б щ ер а зв и в а ю щ и х  п р огр ам м

П лан

С овокупны й объем оказания 
услуги (вы полнения работы ) 
«Реализация основны х 
образовательны х програм м  
среднего общ его образования» , 
в том числе:

Чел. 143 143 143 68 70

количество учащ ихся, в том  
числе:

Чел.
143 143 143 68 70



на бесплатной основе Чел. 143 143 143 68 70

на частично платной основе в 
силу федерального закона

Чел.
0 0 0 0 0

Факт

Совокупный объем оказания 
услуги (выполнения работы) 
«Реализация основных 
образовательных программ 
среднего общего образования», 
в том числе:

Чел. 143 143 143 68 70

количество учащихся, в том 
числе:

Чел.
143 143 143 68 70

на бесплатной основе Чел. 143 143 143 68 70

на частично платной основе в 
силу федерального закона

Чел.
0 0 0 0 0

5. Объем финансового обеспечения выполнения муниципального задания.
Таблица 2

В и д затрат

О бъем финансового  
обеспечения  

нарастающ им  
итогом, с начала 

года, руб.

О бъем финансового обеспечения за 
отчетный период (квартал), руб.

План

1. Совокупный объем  финансового  
обеспечения оказания 
муниципальных услуг (выполнения  
работ), в том числе:

10 371 431 ,49 10 371 4 3 1 ,49
44619
21,24

34688
75,49

2 4 4 7 0
156 ,99

2. О бъем затрат на содерж ание  
имущества.

128 440 ,22 128 440 ,22
92331 ,

72
93472 ,

01
5 8 3 6 1 ,

72

Ф ак т

1. Совокупный объем  финансового  
обеспечения оказания 
муниципальных услуг (выполнения  
работ), в том числе:

10 078 038 ,02 10 078  038 ,02
14940
275 ,08

59090
29,33

11315
9 4 7 ,6 7

2. О бъем затрат на содерж ание  
имущества.

87 354 ,54 87 3 5 4 ,54
98569 ,

33
67500,

67
11804
5,61

6. Предельные цены (тарифы) на оплату муниципальных услуг (работ):



У с т а н о в л е н н ы е  ц е н ы  (т а р и ф ы )  н а  о п л а т у  у с л у г  (р а б о т )  ф и з и ч е с к и м и  и л и  ю р и д и ч е с к и м и  
л и ц а м и  (в  с л у ч а е  е с л и  ф е д е р а л ь н ы м  з а к о н о д а т е л ь с т в о м  п р е д у с м о т р е н о  о к а з а н и е  у с л у г  
(в ы п о л н е н и е  р а б о т )  н а  у с л о в и я х  ч а с т и ч н о й  о п л а т ы  у с л у г  п о т р е б и т е л я м и )  (с  р а з б и в к о й  по  
п о к а за т е л я м  д е т а л и з а ц и и  у с л у г и )

Н а и м е н о в а н и е  п о к а з а т е л я  д е т а л и з а ц и и  
у с л у г и  (р а б о т ы )

Ц е н а  (т а р и ф )  в руб .

7. Показатели, характеризующие качество муниципальной услуги (работы):

№
п/п

Наименование 
показателя 

оценки качества 
муниципальной 
услуги (работы)

Единица
изме
рения

Формула расчета 
(при наличии)

Источник 
информации о 

значении 
показателя 

(исходные данные 
для расчета)

Нормативное 
значение 

показателя 
оценки 

качества 
муниципаль

ной услуги 
(работы)**

Фактическое 
значение 

показателя 
оценки 

качества 
муниципаль
ной услуги за 

отчетный 
период

Характе
ристика 
причин 

отклонения 
фактических 
от заплани
рованных 
значений

У с л у г а  1. Р е а л и з а ц и я  о с н о в н ы х  о б р а з о в а т е л ь н ы х  п р о г р а м м  н а ч а л ь н о г о  о б щ е г о  о б р а зо в а н и я

1

Уровень освоения
основной ОП по
завершению
обучения на
ступени
дошкольного
образования

%

Отношение 
фактического числа 
воспитанников, 
освоивших ОП к 
общему числу 
воспитанников

Приказ о выпуске из 
ДОУ,
приказ о зачислении 
в 1-й класс 100% 100%

2

Полнота 
реализации ООП 
дошкольного 
общего 
образования

%

Отношение объема 
изученного 
учебного материала 
к объему учебного 
материала согласно 
образовательным 
программам

Приказ о
выполнении
программы

100% 100%

3

Уровень 
соответствия 
учебного плана ОУ 
требованиям ФГОС %

Отношение 
фактически 
выполненного 
количества часов к 
плановому 
количеству часов 
учебного плана

Приказ о 
выполнении 
учебного плана

100% 100%

4

Доля
своевременного 
устранения 
нарушений, 
предписаний, 
выявленных в 
результате 
проверок органами 
надзора и контроля

%

Отношение числа
своевременного
устранения
нарушений к
общему числу
выявленных
нарушений

Акт и уведомление 
об устранении 
нарушений, 
направленные в 
Управление 
образования, 
вышестоящие 
учреждения

100% 100%

5

Доля родителей 
(законных 
представителей), 
удовлетворенных 
условиями и

%

Отношение числа
родителей
(законных
представителей),
удовлетворенных

Анкеты родителей, 
справки по итогам 
опросов 85% 85%



качеством
предоставленной
услуги

условиями и 
качеством 
предоставленной 
услуги к общему 
числу опрошенных 
родителей

У с л у г а  2 . Р е а л и з а ц и я  о с н о в н ы х  о б р а з о в а т е л ь н ы х  п р о г р а м м  о с н о в н о г о  о б щ е г о  о б р а зо в а н и я

1

Уровень освоения 
основной ОП по 
завершению 
обучения на 
ступени начального 
образования

%

Отношение 
фактического числа 
учащихся 4 класса, 
освоивших ОП к 
общему числу 
учеников 4-х 
классов

Приказ о переводе 
учащихся 4 класса в 
5-й

100% 100%

2

Полнота 
реализации ООП 
начального общего 
образования %

Отношение объема 
изученного 
учебного материала 
к объему учебного 
материала согласно 
образовательным 
программам

Приказ о
выполнении
программы

100% 100%

3

Уровень 
соответствия 
учебного плана ОУ 
требованиям ФГОС %

Отношение 
фактически 
выполненного 
количества часов к 
плановому 
количеству часов 
Учебного плана

Приказ о 
выполнении 
учебного плана

100% 100%

4

Доля
своевременного 
устранения 
нарушений, 
предписаний, 
выявленных в 
результате 
проверок органами 
надзора и контроля

%

Отношение числа
своевременного
устранения
нарушений к
общему числу
выявленных
нарушений

Акт и уведомление 
об устранении 
нарушений, 
направленные в 
Управление 
образования, 
вышестоящие 
учреждения

100% 100%

5

Доля родителей
(законных
представителей),
удовлетворенных
условиями и
качеством
предоставленной
услуги

%

Отношение числа
родителей
(законных
представителей),
удовлетворенных
условиями и
качеством
предоставленной
услуги к общему
числу опрошенных
родителей

Анкеты родителей, 
справки по итогам 
опросов

85% 85%

У с л у г а  3 . Р е а л и з а ц и я  о с н о в н ы х  о б р а з о в а т е л ь н ы х  п р о г р а м м  с р е д н е г о  о б щ е г о  о б р а зо в а н и я

1

Уровень освоения 
основной ОП по 
завершению 
обучения на 
ступени основного 
образования

%

Отношение 
фактического числа 
учащихся 9 класса, 
освоивших ОП к 
общему числу 
учеников 9-х 
классов

Приказ о выпуске 
учащихся

100% 100%

2

Полнота 
реализации ООП 
основного общего 
образования

%

Отношение объема 
изученного 
учебного материала 
к объему учебного 
материала согласно

Приказ о
выполнении
программы 100% 100%

t



г образовательным
программам

3

Уровень 
соответствия 
учебного плана ОУ 
требованиям ФГОС %

Отношение 
фактически 
выполненного 
количества часов к 
плановому 
количеству часов 
Учебного плана

Приказ о 
выполнении 
учебного плана

100% 100%

4

Доля
своевременного 
устранения 
нарушений, 
предписаний, 
выявленных в 
результате 
проверок органами 
надзора и контроля

%

Отношение числа
своевременного
устранения
нарушений к
общему числу
выявленных
нарушений

Акт и уведомление 
об устранении 
нарушений, 
направленные в 
Управление 
образования, 
вышестоящие 
учреждения

100% 100%

5

Доля родителей
(законных
представителей),
удовлетворенных
условиями и
качеством
предоставленной
услуги

%

Отношение числа
родителей
(законных
представителей),
удовлетворенных
условиями и
качеством
предоставленной
услуги к общему
числу опрошенных
родителей

Анкеты родителей, 
справки по итогам 
опросов

85% 85%

У с л у г а  4 . Р е а л и з а ц и я  д о п о л н и т е л ь н ы х  о б щ е о б р а з о в а т е л ь н ы х  о б щ е р а з в и в а ю щ и х  п р о г р а м м

1

Доля детей,
осваивающих
дополнительные
образовательные
программы

%

Отношение 
количества детей на 
конец учебного 
года, освоивших 
дополнительные ОП 
к количеству детей 
на начало учебного 
года,
предполагающих
освоение
дополнительных
ОП

Отчет на сайте
образовательного
учреждения

100% 100%

2

Доля детей,
ставших
победителями и
призерами
всероссийских и
международных
мероприятий

%

Отношение 
количества детей, 
ставших призерами 
и победителями 
всероссийских и 
международных 
мероприятий к 
общему количеству 
детей, принявших 
участие

Приказы по итогам 
мероприятий

50% 50%

3

Доля родителей
(законных
представителей),
удовлетворенных
условиями и
качеством
предоставляемой
услуги

%

Отношение числа 
родителей (законных 
представителей), 
удовлетворенных 
условиями и 
качеством 
предоставленной 
услуги к общему 
числу опрошенных 
родителей

Анкеты родителей, 
справки по итогам 
опросов

85% 85%



8. Наличие в отчетном периоде жалоб (замечаний) потребителей на качество 
оказания муниципальных услуг (выполнения работ).

№
п/п Дата Кем подана жалоба Содержание жалобы

9. Наличие в отчетном периоде замечаний к качеству оказываемых 
муниципальных услуг (выполняемых работ) со стороны контролирующих 
органов.

№
п/п Дата Контролирующий орган и дата 

проведения проверки Содержание замечания

10. Характеристика факторов, повлиявших на отклонение фактических 
результатов выполнения задания от запланированных:

11. Характеристика перспектив выполнения задания в соответствии с 
утвержденными объемами задания и порядком оказания муниципальных услуг:


